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1. ZAtACZNIK NR 1 ZESTAWIENIE DANYCH STATYSTYCZNYCH OPISUJACYCH AKTUALNY STAN
ROZWOJU SPOLECZENSTWA INFORMACYJNEGO W REGIONIE

1.1 POTENCIAL SPOLECZNO — GOSPODARCZY REGIONU

Wojewddztwo swietokrzyskie, podobnie jak inne regiony nalezgce do tzw. Polski Wschodniej, we
wszelkiego rodzaju statystykach ukazujgcych potencjat spoteczno — gospodarczy — plasuje sie na
najnizszych pozycjach, osiggajac wartosci poszczegdlnych wskaznikdw na poziomie wyraznie
odbiegajgcym od sredniej krajowej. Ich niskie wartosci - jak cho¢by PKB na 1 mieszkanca, liczba
zarejestrowanych podmiotdw gospodarczych czy wysoka stopa bezrobocia — oznaczajg, ze region
Swietokrzyski ma nizszy potencjat kreowania innowacyjnego spoteczenstwa informacyjnego.
Racjonalne inwestycje w nowoczesne technologie teleinformatyczne powinny pobudzi¢ gospodarke
regionalng, co przektadac sie bedzie na poprawe warunkéw zycia mieszkancow tego obszaru.

Lp. Produkt krajowy brutto / 1 mieszkaiica PLN (2005)

POLSKA 25767
1. | mazowieckie 40 817
2. | $Slgskie 27 792
3. | wielkopolskie 27 553
4. | dolnoslgskie 26 620
5. | pomorskie 25 308
6. | zachodniopomorskie 23924
7. |todzkie 23 666
8. | lubuskie 23241
9. | kujawsko — Pomorskie 22474
10. | matopolskie 21989
11.| opolskie 21347
12.| warminsko — Mazurskie 19 709
13. | Swietokrzyskie 19274
14.| podlaskie 19 075
15.| podkarpackie 17 789
16. | lubelskie 17 591

Tabela 1 PKB na 1 mieszkarica
Zrédto: opracowanie wiasne SMWI na podstawie danych GUS [2005]

Na pieciu ostatnich pozycjach zestawienia zaprezentowanego w tabeli 1 plasujg sie wojewddztwa
objete szczegdlnym wsparciem w ramach Programu Operacyjnego Rozwoju Polski Wschodniej. Kazdy
z 5 regiondéw, w tym wojewddztwo swietokrzyskie, charakteryzuje sie bardzo niskim wskaznikiem
produktu krajowego brutto w przeliczeniu na 1 mieszkanca, na poziomie ponizej 20 tys. zt, podczas
gdy analogiczny wskaznik dla catego kraju wynosi 25 767, a wiec przeszto 6 tys. zt wiece;j.
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Lp. Stopa bezrobocia % [2008]
POLSKA 11,1

1. | wielkopolskie 7,5
2. | matopolskie 8,6
3. | slaskie 8,7
4. | mazowieckie 8,9
5. | pomorskie 10,4
6. | podlaskie 10,5
7. | tédzkie 11,2
8. | opolskie 11,4
9. | dolnoslaskie 11,6
10. | lubelskie 12,8
11. | lubuskie 13,6
12.| podkarpackie 14,2
13.| Swietokrzyskie 14,7
14. | kujawsko — Pomorskie 15,0
15.| zachodniopomorskie 16.0
16. | warminsko — Mazurskie 18,4

Tabela 2. Stopa bezrobocia w regionach
Zrédto: opracowanie wtasne SMWI na podstawie danych GUS [2008]

Wedtug danych Gitéwnego Urzedu Statystycznego z marca 2008 r. stopa bezrobocia
zarejestrowanego w wojewoédztwie Swietokrzyskim wynosita 14,7%, co lokowato region na 13
miejscu w kraju. Najwyzsze rejestrowane bezrobocie wystepuje w 3 wojewddztwach pdtnocnych.

Lp. Stopa bezrobocia % (2008)

Swietokrzyskie 14,7
1. | pinczowski 8,8
2. | buski 9,2
3. | m. Kielce 10,1
4. | kazimierski 10,4
5. | sandomierski 12,0
6. | staszowski 12,4
7. |jedrzejowski 12,5
8. | starachowicki 13,7
9. | wloszczowski 14,2
10. | opatowski 16,3
11. | ostrowiecki 18,5
12. | kielecki 20,4
13. | konecki 23,0
14. | skarzyski 24,1

Tabela 3 Stopa bezrobocia w powiatach wojewddztwa swietokrzyskiego
Zrédto: opracowanie wtasne SMWI na podstawie danych GUS [2008]

Najwyzsza stopa bezrobocia zarejestrowana zostata w powiatach pétnocnych wojewddztwa tj.:
koneckim oraz skarzyskim, a takzie kieleckim ziemskim, wszedzie tam osiggajagc wartosci
przekraczajace 20%. W tej czesci wojewddztwa pozytywnie wyrdznia sie powiat starachowicki, gdzie
stopa bezrobocia nie przekracza 14%. Korzystnymi warunkami zatrudnienia, a tym samym najnizszg
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stopg zarejestrowanego bezrobocia, charakteryzujg sie powiaty w potudniowej czesci wojewddztwa:

jedrzejowski, pinczowski, buski, kazimierski, staszowski i sandomierski. Wszedzie tam wskaznik ten

osigga wartosci oscylujgce wokdt 10%. Liderem regionalnym sg powiaty pinczowski (8,8%) i buski

(9,2%).
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Rysunek 1 Liczba podmiotéw w REGON na 1000 mieszkaricow
Zrédto: opracowanie wtasne SMW!I na podstawie GUS [2006]

Koncentracja dziatalnosci gospodarczej sektora MSP wystepuje na obszarze powiatu kieleckiego
grodzkiego osiggajac wartosci o przeszto 30% wyzsze anizeli srednia krajowa. Jest to zjawisko typowe
dla stolic wojewddzkich. Jednoczesnie zwraca uwage fakt, ze ten sam wskaznik dla powiatu
kieleckiego ziemskiego ksztattuje sie na bardzo niskim poziomie, przeszto dwukrotnie nizszym niz w
miescie. ROwnie niskie wartosci notujg powiaty: opatowski, pinczowski i kazimierski. Z kolei
pozytywnie na tle regionu wyrdzniajg sie powiaty: skarzyski i ostrowiecki.

1.2 UMIEJETNOSCI POSEUGIWANIA SIE KOMPUTEREM

W 2007 roku przeprowadzono kolejne badanie z cyklu ,,Diagnoza Spoteczna”. Autorzy poddali analizie
m.in. wskazniki dotyczace podstawowych umiejetnosci korzystania przez mieszkancéw
poszczegdlnych wojewddztw z nowoczesnych technologii. Badano stopien wykorzystywania
komputerdw i Internetu w pracy, edukacji i innych dziedzinach zycia.
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Odsetek osob

Wojewddztwo korzystajacych Pozycja w rankingu
z komputera wg L
T wojewoddztw

dolnoslaskie 52,6 6

kujawsko-pomorskie 45,8 12

lubelskie 42 16

lubuskie 52,9 5

tédzkie 49,2 10

matopolskie 51,7 7

mazowieckie 53,4 4

opolskie 47,6 11

podkarpackie 49,6 8

podlaskie 49,4

pomorskie 61,6 1

Slaskie 54,1

Swietokrzyskie 43,1 14

warminsko-mazurskie 43 15

wielkopolskie 53,6 3

zachodniopomorskie 45 13

Polska 50,8

Tabela 4 Odsetek osob korzystajgcych z komputera wg wojewddztw
Zrédto: Diagnoza Spoteczna 2007

W potowie roku 2007 z komputeréw stacjonarnych korzystalo w wojewddztwie
Swietokrzyskim 43,1% mieszkancow. Wskaznik ten klasyfikuje wojewddztwo na 14 miejscu w
kraju.
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dolnoélaskie 71,36 64,70 39,44 | 20,59 | 40,17 64,21 79,64 | 11,59 | 9,31
kujawsko- 71,20 65,93 3876 | 21,81 | 38389 | 56,46 7551 | 13,38 | 8,06
pomorskie
lubelskie 78,75 71,98 44,73 | 2593 | 41,62 62,76 80,17 | 13,73 | 9,77
lubuskie 70,19 66,17 32,95 | 19,87 | 41,05 64,18 84,42 | 10,12 | 7,69
todzkie 77,36 71,00 41,56 | 26,17 | 43,55 65,33 81,80 | 17,36 | 9,13
matopolskie 76,98 68,70 40,92 | 24,48 | 41,91 70,01 85,18 | 14,21 | 8,78
mazowieckie 77,73 71,45 44,52 | 2517 | 42,13 67,30 79,47 | 11,46 | 8,82
opolskie 75,50 65,37 39,88 | 21,96 | 46,23 61,98 83,65 | 15,06 | 7,74
podkarpackie 75,02 68,10 42,15 | 24,00 | 38,07 59,19 77,78 | 16,91 | 8,24
podlaskie 74,64 70,07 40,96 | 23,23 | 47,76 68,79 86,27 | 11,23 | 8,90
pomorskie 69,65 65,57 44,12 | 23,81 | 45,72 70,66 85,82 | 13,25 | 9,14
élaskie 74,17 66,43 43,84 | 26,37 | 44,46 67,50 86,09 | 15,68 | 9,38
swietokrzyskie 69,68 63,10 35,64 | 16,53 | 36,30 | 55,67 71,29 | 9,38 | 5,97
warminsko- 66,47 62,05 30,74 | 21,10 | 3846 | 63,31 8361 | 1400 | 12t
mazurskie 9
wielkopolskie 73,95 65,37 39,25 | 22,45 | 37,05 59,67 77,59 | 12,52 | 7,08
i?ecmd”mpomors 68,92 64,54 32,99 | 21,35 | 36,05 60,38 81,30 | 12,76 | 7,93
Polska 74,06 67,44 40,93 | 23,62 | 41,47 64,68 81,50 | 13,50 | 8,72

Tabela 5 Umiejetnosc postugiwania sie komputerem wg wojewodztw

Zrédto: Diagnoza Spoteczna 2007

Pod wzgledem umiejetnosci postugiwania sie komputerem wojewddztw Swietokrzyskie plasuje sie
na koncu stawki (i taki jest poziom wszystkich wskaznikdw). W szczegdlnosci wskazac nalezy, na
ostatnig pozycje wojewddztwa w nastepujgcych cechach: uzywanie wyszukiwarki internetowej
(np. Google, Yahoo!) w celu znalezienia informacji (71,29%) i przesytanie e-maila z zatgcznikami
(np. dokumentami, plikami graficznymi) (55,67%).
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. Odsetek Pozycja w rankingu
Wojewddztwo uzytkownikow .
Internetu wojewddztw

dolnoslaskie 43,6 6
kujawsko-pomorskie 35,5 13
lubelskie 34,1 14
lubuskie 44,9 3
tédzkie 40,5 9
matopolskie 45,9 2
mazowieckie 44,2 5
opolskie 39,1 10
podkarpackie 38,6 11
podlaskie 42,1
pomorskie 54 1
Slgskie 44,7
swietokrzyskie 30,5 16
warminsko-mazurskie 32,5 15
wielkopolskie 43,4 7
zachodnio-pomorskie 36,6 12
Polska 41,8

Tabela 6 Odsetek osob korzystajqcych z Internetu lub poczty elektronicznej wg wojewodztw

Zrédto: Diagnoza spoteczna 2007
W kategorii Odsetek osob korzystajgcych z Internetu i poczty elektronicznej przynajmniej raz w
miesigcu wojewddztwo swietokrzyskie ze wskaznikiem 30,5% zamyka ranking wojewoddztw. Wskazaé
nalezy na fakt, ze do lidera w tym zakresie, tj. wojewddztwa pomorskiego (54%), wojewddztwo
Swietokrzyskie odnotowuje réznice az 23,5 punktu procentowego.

Odsetek osdb uzyskujacych informacje ze stron www instytucji publicznych
Wojewddztwo (sposrod wszystkich osob korzystajacych z Internetu)
Nigdy Kiedys, nie w tym tygodniu W ostatnim tygodniu
dolnoslaskie 45,31 36,12 18,57
kujawsko-pomorskie 54,96 27,61 17,43
lubelskie 41,89 29,97 28,14
lubuskie 42,6 30,88 26,52
tédzkie 41,29 36,05 22,66
matopolskie 42,5 35,58 21,92
mazowieckie 34,16 40,37 25,47
opolskie 45,46 33,83 20,71
podkarpackie 47,51 34,58 17,91
podlaskie 30,76 43,14 26,10
pomorskie 39,67 38,80 21,53
Slaskie 37,03 39,35 23,62
sSwietokrzyskie 56,09 27,12 16,79
warminsko-mazurskie 60,2 23,68 16,12
wielkopolskie 51,1 29,49 19,41
zachodniopomorskie 27,58 27,48 44,94
Polska 40,37 35,0 24,53

Tabela 7 Odsetek o0séb uzyskujgcych informacje ze stron www instytucji publicznych (sposrod
wszystkich osob korzystajgcych z Internetu)
Zrédto: Diagnoza Spoteczna 2007
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Na podstawie tych danych wskazaé¢ nalezy, ze wojewddztwo swietokrzyskie w zakresie odsetka oséb
uzyskujgcych informacje ze stron www instytucji publicznych, réwniez zamyka zestawienie ze
wskaznikiem w kategorii nigdy — na poziomie 56,09.

Procent gospodarstw domowych nieposiadajacych:
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dolnoslaskie 51,44 11 85,86 2 61,52 7 22,26 3
kujawsko-pomorskie 54,92 12 90,51 9 68,98 13 40,70 16
lubelskie 58,53 13 96,03 16 73,11 15 29,93 8
lubuskie 45,26 3 87,98 5 59,96 6 32,52 13
tédzkie 48,07 6 91,95 11 63,28 9 32,77 14
matopolskie 49,55 8 87,37 3 56,64 4 25,35 6
mazowieckie 48,72 7 84,72 1 59,08 5 26,03 7
opolskie 49,67 9 88,37 6 61,65 8 20,55 1
podkarpackie 45,40 4 92,78 13 66,35 11 24,29 4
podlaskie 50,48 10 95,71 15 64,51 10 22,05 2
pomorskie 43,15 2 87,74 4 51,01 1 24,50 5
Slaskie 47,53 5 89,46 8 55,74 2 30,72 10
Swietokrzyskie 59,17 15 93,22 14 79,68 16 31,89 11
warminsko-mazurskie 58,72 14 92,22 12 72,98 14 32,38 12
wielkopolskie 41,45 1 88,64 7 56,54 3 30,41 9
zachodnio-pomorskie 60,19 16 90,57 10 68,03 12 33,54 15
Polska 49,91 89,44 61,97 28,58

Tabela 8 Infrastruktura teleinformatyczna gospodarstw domowych wojewddztwa swietokrzyskiego
Zrédto: opracowanie wiasne na podstawie Diagnoza Spoteczna 2007

Gospodarstwa domowe wojewddztwa Swietokrzyskiego nalezg do najgorzej skomputeryzowanych,
odpowiednie wskazniki sg bliskie najnizszym badZ sg najnizsze w kraju, np. w przypadku kategorii
,dostep do Internetu w domu”.

1.3 WYKORZYSTANIE NARZEDZI TELEINFORMATYCZNYCH W EDUKACJI
We wszelkiego rodzaju statystykach dotyczgcych wykorzystania technologii teleinformatycznych w

procesie nauczania — wojewddztwo Swietokrzyskie jest jednym z regiondw najnizej klasyfikowanych.
W ponizszych tabelach zobrazowano te niekorzystng z punktu widzenia e-rozwoju sytuacje.
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Procent szkot wyposazonych w komputery
Wojewddztwo Ogoétem
2003 2004 2005 2006
dolnoslaskie 72,55 76,00 79,60 81,35
kujawsko — Pomorskie 66,75 73,55 77,40 81,71
lubelskie 62,75 68,00 69,80 76,50
lubuskie 65,40 70,10 74,65 79,78
tédzkie 68,50 77,00 80,10 84,72
matopolskie 67,10 72,60 73,95 79,10
mazowieckie 63,40 67,85 70,60 78,27
opolskie 71,85 78,70 78,80 82,54
podkarpackie 66,05 69,70 71,75 77,58
podlaskie 68,30 74,75 78,25 81,00
pomorskie 66,70 70,35 73,60 77,78
$laskie 70,25 77,30 80,80 83,80
sSwietokrzyskie 62,60 68,25 70,75 79,11
warminsko — Mazurskie 67,15 71,35 72,35 79,69
wielkopolskie 71,05 75,15 76,80 80,37
zachodniopomorskie 68,95 72,30 74,30 76,90
Polska 67,15 72,30 74,80 79,80

Tabela 9 Udziat szkot wyposazonych w komputery
Zrédto: opracowanie wtasne SMWI na podstawie danych GUS [2003, 2004, 2005, 2006]

Pod wzgledem udziatu szkét wyposazonych w sprzet komputerowy, poréwnanie wojewoddztwa
Swietokrzyskiego z innymi regionami w roku 2006 plasuje je nieco tylko ponizej sredniej krajowej (na
dziewigtej pozycji). W poréwnaniu z rokiem 2003, kiedy Swietokrzyskie zajnowato ostatnie miejsce w

rankingu, jest to znaczacy postep.

Liczba ucznidéw przypadajacych na 1 komputer

Wojewddztwo
2003 2004 2005 2006
[osoba] [osoba] [osoba] [osoba]
dolnoslaskie 35,00 28,00 24,50 18,14
kujawsko — Pomorskie 39,50 31,50 27,00 20,28
lubelskie 33,00 25,50 23,50 15,80
lubuskie 40,00 32,00 27,50 19,68
tédzkie 35,50 27,50 24,50 18,65
matopolskie 32,50 27,00 23,50 16,48
mazowieckie 33,00 28,00 26,00 16,90
opolskie 34,00 26,00 23,50 16,88
podkarpackie 29,50 22,50 20,50 14,91
podlaskie 33,50 25,50 23,50 18,37
pomorskie 39,00 31,50 28,50 20,55
sSwietokrzyskie 40,00 31,00 28,50 17,50
warminsko — Mazurskie 40,00 31,00 28,00 20,29
wielkopolskie 33,50 26,50 24,50 18,07
zachodniopomorskie 37,00 30,00 28,00 20,90
Polska 35,50 28,00 25,00 17,98

Tabela 10 Liczba ucznidw przypadajgcych na 1 komputer

Zrédto: opracowanie wtasne SMWI na podstawie GUS [2003, 2004, 2005, 2006]
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Wskaznik liczby ucznidow przypadajacych na 1 komputer dla $wietokrzyskiego w 2006roku sytuuje go
powyzej sredniej krajowej. Réwniez w poréwnaniu z rokiem 2003 zarysowuje sie tu wyrazna
poprawa, dzieki ktdrej wskaznik poprawit sie przeszto 2-krotnie.

Odsetek komputeréow szkolnych podtaczonych do Internetu
Wojewddztwo
2003 2004 2005 2006

dolnoslaskie 69,75 74,94 78,91 84,12
kujawsko — Pomorskie 67,42 73,75 77,37 82,49
lubelskie 72,14 75,91 78,11 83,34
lubuskie 69,68 75,19 77,73 81,41
tédzkie 66,79 73,02 76,76 81,09
matopolskie 71,07 76,54 80,41 86,00
mazowieckie 67,92 71,99 75,00 80,03
opolskie 67,19 73,06 76,34 80,92
podkarpackie 73,43 78,78 81,63 86,96
podlaskie 72,22 77,40 79,42 80,76
pomorskie 73,37 77,36 81,43 85,89
Slgskie 69,15 75,42 80,37 83,56
sSwietokrzyskie 62,71 66,22 68,56 79,08
warminsko — Mazurskie 69,13 73,23 75,96 81,12
wielkopolskie 73,05 77,62 79,41 85,13
zachodniopomorskie 72,43 76,27 79,13 81,68
Polska 70,03 75,01 78,26 83,07

Tabela 11 Odsetek komputerdw szkolnych podtqczonych do Internetu
Zrédto: opracowanie wiasne SMWI na podstawie GUS [2003, 2004, 2005, 2006)]

Odsetek komputeréw szkolnych podtgczonych do internetu jest dla wojewddztwa swietokrzyskiego
niekorzystny, plasujgc go na ostatniej pozycji posrdd wszystkich regionéw. Ale w latach 2003-2005
brakowato mu do $redniej krajowej 8-10 punktéw procentowych, dopiero w 2006 roku réznica ta
zmniejszyta sie do 4 punktéw procentowych.



o Nz

E: i;."“‘;:: STUDIUM ROZWOJU SPOLECZENSTWA INFORMACYJNEGO WOJEWODZTWA SWIETOKRZYSKIEGO NA LATA 2008 - 2010
Oy
ws‘ll(‘;ai:i(:(gaéna Wartosc¢ wskaznika
Wojewédztwo Liczba oséb 10 000 Liczba oséb rra 10 000 Pozycja w kraju
(2005) mieszkafcow (2006) mieszkancow (2006)

(2005) (2006)
dolnoslaskie 6103 21,11 10614 36,85 2
kujawsko — Pomorskie 1191 5,75 3222 15,59 14
lubelskie 1990 9,07 3287 15,08 16
lubuskie 2578 25,53 2361 23,39 10
tédzkie 5111 19,72 12 601 49,02
matopolskie 5863 18,07 8384 25,74
mazowieckie 5 885 11,46 17 528 33,94
opolskie 2642 25,15 2438 23,43
podkarpackie 2976 14,12 4 894 23,23 11
podlaskie 1981 16,43 2942 24,54 8
pomorskie 2574 11,76 4062 18,46 12
$laskie 7 634 16,24 12 704 27,21 4
sSwietokrzyskie 918 7,07 1971 15,31 15
warminsko — Mazurskie 1374 9,59 3600 25,18 6
wielkopolskie 4258 12,67 6112 18,11 13
zachodniopomorskie 4448 26,27 4194 24,80 7
Polska 57 526 15,07 100 914 26,47

Tabela 12 Studenci kierunkow informatycznych w szkotach paristwowych w Polsce

Zrédto: opracowanie wtasne SMWI na podstawie GUS [2005, 2006]

Mimo znaczgcego, bo ponad 2-krotnego wzrostu liczby studentéw kierunkéw informatycznych
w szkotach panstwowych, sSwietokrzyskie z wartoscig wskaznika 15,31 na 10 000 mieszkancow jest
klasyfikowane na przedostatniej pozycji, jedynie przed wojewddztwem lubelskim. Liczba studentéw
(1971) jest najnizsza w kraju. Dwukrotny wzrost jest imponujacy, ale réznica wobec Sredniej krajowej
rosnie (2005 — 8 punktéw procentowych, 2006 — 11).

Wojewddztwo sSwietokrzyskie charakteryzuje sie niskim potencjatem naukowym, co ma swéj wyraz
zarowno w naktadach na badania i rozwdj, ale takze w liczbie posiadanych uprawnien do nadawania
stopnia naukowego doktora przez kieleckie uczelnie: Politechnike Swietokrzyska — 3 i Uniwersytet
Humanistyczno — Przyrodniczy im. Jana Kochanowskiego —2'. W wojewddztwie nie wyksztatcita sie
sie¢ powigzan pomiedzy uczelniami, co ma swoje przetozenie w marginalizacji kieleckiego osrodka
naukowego. W regionie wystepuje bogata paleta kierunkéw studiéw (tabela 14). Najwiekszym
powodzeniem cieszg sie jednak kierunki nie innowacyjne - pedagogiczne, ekonomiczne
i administracyjne. Niewielki jest procent studentéw i absolwentdéw kierunkéw informatycznych.

! Dane uzyskane w rozmowach telefonicznych z pracownikami P$ i UHP
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Kierunek studiow Szkoty publiczne | Szkoty niepubliczne
Studenci Absolwenci Studenci Absolwenci
ogdtem 27 715 6 932 27 295 7 109
pedagogiczne 6 858 2020 5418 1697
humanistyczne 2 689 416 1020 223
artystyczne 12 0 73 15
spoteczne 2709 957 9520 3028
ekonomia i administracja 4074 1309 4 499 1247
prawne 0 0 0 0
dziennikarstwo i informacja 780 100 124 0
biologiczne 0 0 0 0
fizyczne 1559 417 0 0
matematyczno-statystyczne 0 0 0 0
informatyczne 870 158 1101 260
medyczne 2 166 631 2 850 365
opieka spotfeczna 0 0 0 0
inzynieryjno-techniczne 3105 569 1007 0
produkcja i przetwdrstwo 0 0 0 0
architektura i budownictwo 1815 219 195 0
rolnicze, lesne i rybactwa 94 0 168 26
weterynaryjne 0 0 0 0
ustugi dla ludnosci 0 0 1199 248
ochrona srodowiska 984 136 121 0
ustugi transportowe 0 0 0 0
ochrona i bezpieczenstwo 0 0 0 0

Tabela 13 Studenci i absolwenci kierunkow studiow w wojewddztwie swietokrzyskim w 2006 r.
Zrédto: opracowanie wtasne SMWI na podstawie danych GUS [2006]

Niekorzystnych tendencji dotyczacych korzystania ICT w szkotach Swietokrzyskich, nie poprawiajg tez
rankingi szkdt i uczelni wyzszych, co roku opracowywane przez Wprost, Newsweek oraz
Rzeczpospolitg i Perspektywy. Wszystkie te zestawienia, cho¢ uwzgledniajg placowki dziatajgce
w Kielcach, to jednak na niskich pozycjach.

W rankingu szkét wyzszych tygodnika Wprost w 2007 r.2 — Politechnika Swietokrzyska zajmuje 14.
miejsce na 22 sklasyfikowane w kategorii szkét technicznych. W kategorii szkét pedagogicznych
Akademia Swietokrzyska (obecnie Uniwersytet Humanistyczno-Przyrodniczy) zajeta 3. miejsce na 6.
W kategorii szkét niepublicznych biznesowych, 6. miejsce zajeta Wyisza Szkota Ekonomii
i Administracji im. prof. Edwarda Lipinskiego w Kielcach, 22. miejsce Wyzsza Szkota Handlowa
im. Bolestawa Markowskiego w Kielcach, 25. miejsce Wyzsza Szkota Umiejetnosci w Kielcach na 120
sklasyfikowanych. Wéréd niepublicznych szkét niebiznesowych Wszechnica Swietokrzyska w Kielcach
zajefa 10. miejsce, 17. miejsce zajeto Studium Generale Sandomiriense - Wyzsza Szkofa
Humanistyczno-Przyrodnicza w Sandomierzu a Wyzsza Szkota Administracji Publicznej w Kielcach -
33, w rankingu uwzgledniono 135 szkét. (anking uwzglednia mozliwos¢ zdobycia miejsca ex quo).

W rankingu dziennika Rzeczpospolita i miesiecznika Perspektywy w 2008 r. w gronie 91 najlepszych
uczelni w Polsce Politechnika Swietokrzyska zajmuje 57. miejsce, a Uniwersytet Humanistyczno-
Przyrodniczy im Jana Kochanowskiego - 72. W kategorii 90 niepublicznych szkét magisterskich 17.
miejsce zajeta Wyzsza Szkota Ekonomii i Prawa im. prof. Edwarda Lipinskiego w Kielcach, 48. miejsce

2 http://szkoly.wprost.pl/
11
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- Wyzsza Szkota Biznesu i Przedsiebiorczosci w Ostrowcu Swietokrzyskim, miejsce 50. - Wyzsza Szkota

Handlowa im. Bolestawa Markowskiego w Kielcach, a 56 miejsce - Wyzsza Szkota im. Stanistawa

Staszica w Kielcach. W kategorii szkét niepublicznych licencjackich 4. miejsce zajeta Wszechnica

Swietokrzyska w Kielcach, 31. miejsce - Wyisza Szkota Ekonomii, Turystyki i Nauk Spotecznych

w Kielcach, a 85. - Wyzsza Szkota Administracji Publicznej w Kielcach®.

Podobnie jak w przypadku wyzszych uczelni, tak rdwniez w przypadku ksztatcenia na poziomie szkét
$rednich, na terenie wojewddztwa swietokrzyskiego nie ma placéwek, ktore bytyby klasyfikowane
w krajowej czotéwce. Najwyisze lokaty w rankingu Rzeczpospolitej i Perspektyw w roku 2007
zajmowaty: Il Liceum Ogdlnoksztatcace im. Jana Sniadeckiego i | Liceum Ogdlnoksztatcace im. Jana
Zeromskiego (obie szkoty w Kielcach), klasyfikowane odpowiednio na: 44 i 50 miejscu na 378
sklasyfikowanych szkét*.

1.4 SWIETOKRZYSKI SEKTOR ICT

W 2005 roku 947 przedsiebiorstw przemystowych w wojewddztwie swietokrzyskim wykorzystywato
komputery do sterowania i regulacji procesami technologicznymi, a 195 wykorzystywato linie
produkcyjne sterowane komputerem. Wskazniki te stanowig odpowiednio 3,69% i 2,4% udziatu
w kraju. Na niskim poziomie przedstawia sie takze wykorzystanie medidw elektronicznych przez
Swietokrzyskich przedsiebiorcow. W 2002 roku zaledwie 157 przedsiebiorstw w regionie posiadato
lokalne sieci komputerowe (LAN), a 240 kolejnych korzystato z ustug Internetu, co sytuowato
wowczas wojewddztwo swietokrzyskie odpowiednio na przedostatniej i czwartej od korica pozycji

wsréd polskich wojewodztw””.

Sytuacja ta, ktdrg zdiagnozowano na potrzeby tworzenia Regionalnego Programu Operacyjnego, nie
ulegta pdki co wiekszym zmianom i wojewddztwo swietokrzyskie nadal plasuje sie na koricowych
pozycjach wszelkiego rodzaju rankingdw ilustrujgcych wykorzystanie nowoczesnych technologii
teleinformatycznych w biznesie. Potwierdzajg to m.in. zestawienia przygotowane w ramach Teleinfo
500, Raport 2007.

W 2007 r. tygodnik Teleinfo opublikowat raport, obejmujacy ponad 500 najwiekszych firm
teleinformatycznych w Polsce®, sposréd ktérych zaledwie 7 znajduje sie w  wojewddztwie
Swietokrzyskim.

3 http://www.perspektywy.pl/index.php?mid=rankingi

% z0b. http://www.liceum.pl/rankingi/ranking2007-caly.phtml

> Regionalny Program Operacyjny Wojewddztwa Swietokrzyskiego na lata 2007-2013, Kielce 2007

6 Ranking ten w istocie prezentuje wszystkie polskie firmy rynku ICT posiadajgce stabilng pozycje i dziatajgce od kilku lat.
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Zyski Zyski
iei brutto netto
L Firma/Miasto Nhisce Forma Pravehody
p. kl'ajf.l w prawna
rankingu
Teleinfo 500 tys. zt % tys. zt tys. Zt
Razem 7 firm 69 350
1 ZETO Kielce 146 SA 27 397 100 bd bd
2 Kolporter Info Kielce 155 SA 24 896 100 1652 1301
3 Itco Kielce 321 sj 5700 95 bd bd
4 Complex Computers Kielce - sp. z 0.0. 5670 90 bd bd
5 Elpoinformatyka Potfaniec - sp. z 0.0. 5301 100 bd Bd
6 TK System Kielce - dg 236 19 240 Bd
7 Octava-Net Kielce - sp.z 0.0. 150 50 bd 115

Tabela 14 Siedem najwiekszych firm sektora ICT w wojewddztwie swietokrzyskim w rankingu Teleinfo
w roku 2006
Zrédto: Teleinfo 500, Raport 2007, 5.78

Pierwsze dwie najwieksze firmy sektora ICT w wojewddztwie Swietokrzyskim generujg okoto 75%
przychoddéw wszystkich przedsiebiorstw teleinformatycznych wojewddztwa.
Przychody z IT Przychody ze sprzedazy
Udziat w
Lp. Wojewsdztwo ";ic:r:a kr;}’::;m 2006 2006 2005 20“;}332
2006
% tys. zt tys. zt tys. zt %
Razem 581 100 | 28815250 | 36227073| 29842817 17,6
1 | mazowieckie 226 60,3| 17386454 | 23130109| 18436976 20,3
2 | dolnoslaskie 47 10,4| 3003055 3106676 | 2663 044 14,3
3 | matopolskie 60 6,7 1934 046 2013959 1777 331 11,8
4 | $laskie 53 5,7 1646 232 2282376| 2001072 12,3
5 | pomorskie 28 4,8 1386 844 1770543 1704 547 3,7
6 | zachodniopomorskie 19 3,6 1024781 1188779 888 121 25,3
7 | wielkopolskie 37 3,6 1023 045 1172 657 1024 051 12,7
8 | tédzkie 33 1,1 316 843 341143 298 887 12,4
9 | podkarpackie 15 1 277 868 280 149 238 142 15,0
10 | kujawsko-pomorskie 14 0,7 197 377 201 230 190177 5,5
11 | podlaskie 8 0,6 166 415 166 701 137 264 17,7
12 | lubelskie 14 0,5 135365 168 174 162 886 3,1
13 | warminsko-mazurskie 4 0,4 119 475 186 186 140 593 24,5
14 | lubuskie 9 0,3 83504 101 382 90 385 10,8
15 | Swietokrzyskie 7 0,2 69 350 71434 51 309 28,2
16 | opolskie 7 0,2 44 597 45 575 38030 16,6

Tabela 15 Przychody firm polskiego sektora ICT w podziale na regiony
Zrédto: Teleinfo 500, Raport 2007
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Udziat $wietokrzyskich firm ICT w rynku ogdlnopolskim wynosi 0,2% i jest na takim samym poziomie
jak w wojewddztwie opolskim. Jak pokazuje rysunek 2, 60% przedsiebiorstw tego sektora
zlokalizowato swoje siedziby w wojewddztwie mazowieckim, 10% na Dolnym Slasku, za$ okoto 7% —
w Matopolsce. W wojewddztwach Polski Wschodniej procentowy udziat w rynku ksztattuje sie
nastepujaco: Swietokrzyskie 0,2%, Warminsko-Mazurskie 0,4%, Podlaskie 0,6%, Lubelskie 0,5%
i najwiekszy w Podkarpackim - 1,0%.

4
119
04%
Sprint Olsztyn

14
197
0.7%
Postdata
Bydgoszcz

33
37
1.1%
Ericpol Telecom
Ltédz

liczba firm informatycznycl
przychéd firm w min,
procent przychodu w Kraju
najwigksza firma

£, Katowice

Rzeszéw

Terytoria

[ ooinosiaskie [ vuimwsko-pomorsiie [ Lubeisie: [ Lusustie [ ¢ detzcie [ watopoistie [ vazowieciis [ oraiside
[ Pockarpactie [ Fosiaskie [ Fomorsie [ Sasvie [ Swistokrzyskie = [ wrmirist Lrskie Zachadnio-pomarskie

Rysunek 2 Pozycja swietokrzyskiego sektora ICT posrod polskich regionow
Zrédto: Teleinfo 500, Raport 2007

W przedsiebiorstwach teleinformatycznych wojewddztwa swietokrzyskiego pracowato w 2005 roku
192 pracownikéw, a rok pdzniej juz tylko 100, co oznacza zmniejszenie w tym sektorze o 48%.
Redukcja kadr firm sektora ICT w roku 2006 byta powszechng reakcjg na ograniczenie podazy
projektéw teleinformatycznych przez administracje centralna.

14



L. |N?¢4

E;i%?ﬂ STUDIUM ROZWOJU SPOLECZENSTWA INFORMACYJNEGO WOJEWODZTWA SWIETOKRZYSKIEGO NA LATA 2008 - 2010
ot
Liczba etatow
Lp. Wojewoddztwo Zmiana
2006 2005 2005/06
%

Razem 38234 40 450 -5,6
1 mazowieckie 15 985 17 279 -7,5
2 pomorskie 4 545 4 356 4,2
3 matopolskie 4 255 4 005 5,9
4 Slaskie 3326 3317 0,3
5 dolnoslaskie 2 839 2903 -2,2
6 wielkopolskie 2 199 2125 3,4
7 tédzkie 1352 1321 2,3
8 warminsko-mazurskie 789 1107 -28,7
9 zachodniopomorskie 741 865 -14,3
10 podkarpackie 692 833 -16,9
11 | lubelskie 469 642 -26,9
12 | lubuskie 344 572 -39,9
13 podlaskie 295 509 -42,0
14 kujawsko-pomorskie 267 312 -14,4
15 | Swietokrzyskie 100 192 -47,9
16 opolskie 36 112 -67,9

Tabela 16. Pracownicy firm polskiego sektora ICT w podziale na regiony
Zrédto: Teleinfo 500, Raport 2007

Wyniki raportu przeprowadzanego przez Teleinfo pokazujg ten sam stan rzeczy, co analiza danych
statystycznych GUS: wojewddztwo $wietokrzyskie charakteryzuje sie najnizszym posrod wszystkich
polskich regionéw wskaznikiem naktadéw na dziatalnosé¢ badawczo — rozwojowa w przeliczeniu na
1 mieszkanica. Jest on bez mata 10-krotnie nizszy od $redniej krajowej, a przeszto 30-krotnie nizszy
anizeli w przypadku Mazowsza. Petne zestawienie przedstawione zostato w tabeli 17.
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Lp. Naktady na dziatalno$é B+R / 1 mieszkarica PLN (2005)

1. | mazowieckie 451
2. | matopolskie 224
3. | pomorskie 132
4. | wielkopolskie 129
5. | tédzkie 124
6. | dolnoslgskie 120
7. | slaskie 93
8. | lubelskie 84
9. | kujawsko — Pomorskie 55
10. | podkarpackie 53
11.| podlaskie 51
12. | warminsko — Mazurskie 46
13.| zachodniopomorskie 41
14.| lubuskie 35
15.| opolskie 27
16. | Swietokrzyskie 15

Polska 146

Tabela 17 Naktady regiondw na dziatalnos¢ B+R w przeliczeniu na 1 mieszkarica
Zrédto: opracowanie wiasne na podstawie danych GUS [2005]

Rowniez, jesli wzigé pod uwage naktady na dziatalno$¢ innowacyjng, region swietokrzyski plasuje sie
blisko konca stawki. Zwraca uwage fakt, ze na przetomie 2005/2006 tylko w 4 wojewddztwach
odnotowac¢ mozna byto zjawisko spadku wartosci naktadéw na innowacje. W najwiekszym stopniu
dotkneto to wiasnie wojewddztwa swietokrzyskiego, gdzie z 330 PLN w 2005 roku wskaznik ten spadt
do poziomu 220 PLN w roku 2006.

PLN Pozycja PLN (2006) | Pozycja Zmiana
Naktady na dziatalno$¢ innowacyjng / 1000 (2006) | 2006/05 w
mieszkancow 20081 (P25 %

dolnoslaskie 399,26 5 387,85 7 -2,86
kujawsko — pomorskie 403,56 4 418,29 4 3,65

lubelskie 242,36 12 245,30 11 1,21

lubuskie 129,22 16 225,48 12 74,49
tédzkie 136,40 15 166,04 16 21,73
matopolskie 266,18 10 381,36 8 43,27
mazowieckie 713,34 1 711,22 2 -0,30
opolskie 266,89 9 274,21 10 2,74

podkarpackie 323,12 8 389,82 6 20,64
podlaskie 253,85 11 355,40 9 40,00
pomorskie 358,77 6 409,24 5 14,07
slagskie 542,55 2 764,41 1 40,89
Swietokrzyskie 329,03 7 220,12 13 -33,10
warminsko — mazurskie 180,52 14 193,26 14 7,05

wielkopolskie 437,79 3 474,41 3 8,37

zachodniopomorskie 220,11 13 179,55 15 -18,43
Polska 384,46 - 434,31 - -11,48

Tabela 18 Nakfady regiondw na dziatalnos¢ innowacyjng na 1000 mieszkaricow
Zrédto: opracowanie wtasne na podstawie danych GUS [2005, 2006]
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1.5 BADANIE DIAGNOSTYCZNE STANU INFORMATYZAC)I W GMINACH | POWIATACH WOJEWODZTWA SWIETOKRZYSKIEGO
— WYNIKI I WNIOSKI

W lutym i marcu 2008 roku eksperci Stowarzyszenia ,Miasta w Internecie” przeprowadzili
badanie ankietowe majgce na celu ustalenie poziomu rozwoju spoteczerdstwa informacyjnego
w jednostkach samorzadu terytorialnego wojewddztwa $wietokrzyskiego, w tym m.in. w zakresie
istniejgcej infrastruktury, stanu kadr informatycznych, postepu w realizacji projektéw
teleinformatycznych oraz wielkosci naktadéw na projekty spoteczenstwa informacyjnego.

Na ankiete odpowiedziato tacznie 108 urzeddéw gmin i powiatéw, co stanowi 93% ich ogdlnej liczby.
Wszystkie powiaty grodzkie, gminy miejskie i miejsko — wiejskie odestaty ankiete. Wskazniki zwrotu
ankiet z gmin wiejskich i powiatow ziemskich wyniosty odpowiednio: 90 i 92%.

W latach 2004 — 2006 w wojewoddztwie swietokrzyskim realizowano trzy projekty teleinformatyczne
ze Srodkéw Zintegrowanego Programu Operacyjnego Rozwoju Regionalnego. Wszystkie projekty
sktadaty sie na jeden duzy projekt pod nazwg ,e-Swietokrzyskie”. Udzielone dofinansowanie
w ramach dziatania 1.5 osiggneto wartos¢ 19,11 min zt.

1.5 ZPORR w wojewddztwie swietokrzyskim

Konkurs 2004 r.

data ogtoszenia 29 lipca
Data zamkniecia 15 sierpnia
Liczba zgtoszonych projektéw 7

Wartos¢ zgtoszonych projektow [min zi] 27,3

Liczba projektow zaakceptowanych przez zarzgd wojewddztwa 3

Wartosc¢ projektow zaakceptowanych przez zarzgd wojewddztwa [min zi] 19,1

1 ., SRSK- Swietokrzyska Regionalna Sie¢ Komputerowa, rozbudowa MSK KIELMAN" 1,15 min zt
2 ,E-Swietokrzyskie - budowa sieci radiowe;j" 7,61 min zt
3 ,E-Swietokrzyskie - rozbudowa infrastruktury informatyczne;" 10,34 min zt

Tabela 19 Projekty zrealizowane w ramach dziatania 1.5 ZPORR w wojewddztwie swietokrzyskim
Zrédto: IV Raport ,Stan wdrazania polityki strukturalnej w zakresie budowy spofeczenstwa
informacyjnego w wojewddztwach w latach 2004 — 2006 (dziatanie 1.5 ZPORR), SMWI, 2008

Prace koncepcyjne zwigzane z realizacja projektu ,e-Swietokrzyskie” zostaty rozpoczete w 2002 r.
przez grupe inicjatywna, ktdra tworzyty: NASK, Politechnika Swietokrzyska oraz Swietokrzyskie
Centrum Innowacji i Transferu Technologii. Grupa wkrétce zwiekszyta sie o Swietokrzyski Urzad
Wojewddzki, Urzad Marszatkowski Wojewddztwa Swietokrzyskiego, Urzad Miasta Kielce, Starostwo
Powiatowe w Kielcach, Swietokrzyskie Centrum Onkologii, Policja oraz jednostki samorzadowe:
Kielce, Koriskie, Ostrowiec Swietokrzyski, Jedrzejéw, Staszéw, Sandomierz, gdzie zainstalowano
radiowe stacje bazowe’.

W rezultacie wspdlnych dziatan powstat projekt "e-Swietokrzyskie" sktadajgcy sie z trzech
uzupetniajgcych sie czesci:

o "e-$wietokrzyskie - budowa sieci radiowe;j", ktérego beneficjentem jest NASK,
o '"e-$wietokrzyskie - budowa infrastruktury informatycznej", realizowany przez Urzad
Marszatkowski Wojewddztwa Swietokrzyskiego,

7 Wiecej o projekcie czytaj: http://www.eswietokrzyskie.pl
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o "e-$wietokrzyskie - rozbudowa Miejskiej Sieci Komputerowej KIELMAN dla potrzeb integracji

z miejskimi sieciami $wiattowodowymi" (beneficjent — Politechnika Swietokrzyska).

Projekty te zostaty zakwalifikowane do realizacji w ramach ZPORR w grudniu 2004 r. uchwatg Zarzadu
Wojewddztwa.

W urzedach administracji samorzgdowej wojewddztwa Swietokrzyskiego jest zatrudnionych tgcznie
130 osdéb odpowiadajacych za obstuge sprzetu i infrastrukture IT, co stanowi 2,91% liczby wszystkich
pracownikéw biurowych. Kolejnych 20 jest zatrudnionych jako konsultanci zewnetrzni. W urzedach
gmin na stanowiskach informatykéw zatrudniono 102 osoby, za$ w starostwach powiatowych (w tym
Urzedzie Miasta Kielce) 28, co daje 3,46 i 1,82% ogdtu zatrudnionych w tych urzedach.

Wskaznik gminy powiaty
odsetek etatowych pracownikdéw zajmujacych sie IT w urzedzie 3,46 % 1,82 %
odsetek urzeddw korzystajgcych z zewnetrznych konsultantéw z dziedziny IT 27,37% 38,46%
odsetek urzedéw nie majgcych etatowych informatykéw ani nie 3,16% 0%

korzystajgcych z zewnetrznych specjalistéw w tym zakresie

odsetek komputeréw w urzedach z dostepem do Internetu 86% 87%
odsetek pracownikéw z dostepem do komputera 86% 84%
odsetek urzedéw dla ktérych dostawcy Internetu jest TP SA 80% 77%
odsetek samorzgdow nie posiadajacych wtasnego serwisu WWW 10,5 % 0%
odsetek samorzagdéw nie majgcych  opracowanego dokumentu 91% 77%

planistycznego w zakresie rozwoju spoteczenstwa informacyjnego

odsetek samorzadow nie majgcych wdrozonego elektronicznego obiegu 92,6 % 85%
dokumentéw

Tabela 20 Podstawowe wskazZniki poziomu rozwoju e-administracji uzyskane w
badaniu ankietowym SMWI
Zrédto: opracowanie wtasne SMWI (2008)

Wszystkie urzedy powiatowe i nieco ponad 90% urzedéw gminnych posiadaty wiasny serwis WWW.
W chwili obecnej kazdy wynik ponizej 100% nalezy uznac za niezadowalajacy — strona internetowa
jest podstawowym narzedziem elektronicznej komunikacji pomiedzy urzedem a obywatelami i jako
taka powinna by¢ prowadzona przez kazdg jednostke samorzadu terytorialnego. 77% powiatéw i 91%
gmin nie posiada obecnie zadnego dokumentu o charakterze strategicznym, ktéry dotyczytby
rozwoju spotfeczenstwa informacyjnego. Jest to niepokojace tym bardziej, ze region pod tym
wzgledem wypada stabo na tle reszty kraju i brak takich opracowan z catg pewnoscig na poprawe
sytuacji w tym zakresie nie wptynie pozytywnie. Zdecydowana wiekszos¢ zaréwno powiatéw (85%)
jak i gmin (92,6%) nie posiada wdrozonego systemu obiegu dokumentéw. Wprawdzie juz
realizowane badz planowane do realizacji projekty dos¢ czesto dotyczg tej dziedziny, ale wcigz sg
gminy, ktére takiego obiegu nie majg i nie planujg go wprowadzié.
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Struktura wiekowa komputeréw uzywanych w Struktura wiekowa komputeréw uzywanych w
urzedach gmin starostwach powiatowych
30% 32% 30% 29%
38% 41%
‘D uzywanie mniej niz 2 lata @ uzywane 2-4 lat O uzywane wigcej niz 4 lata ‘ ‘D uzywanie mniej niz 2 lata @ uzywane 2-4 lat O uzywane wiecej niz 4 lata ‘

Rysunek 3 Struktura wiekowa komputerdw uzywanych w urzedach samorzqgdowych wojewddztwa
Swietokrzyskiego
Zrédto: opracowanie wtasne SMWI (2008)

U urzedach administracji samorzgdowej wojewddztwa swietokrzyskiego na poczatku 2008 roku byto
4436 komputerdw z czego 2890 w urzedach gmin i 1546 w urzedach powiatowych.

Technologia dostepu do Internetu w urzedach Technologia dostepu do Internetu w urzedach
gminnych powiatowych
6% 4% 8% 8%
12%

@ modem —

| radiowy rT:)Sliwy

o xDSL ox
) Oinne

Oinne

78% 84%

Rysunek 4 Technologie dostepu do Internetu stosowane w urzedach samorzqgdowych wojewddztwa
Swietokrzyskiego
Zrédto: opracowanie wtasne SMWI [2008]

Wszystkie urzedy na badanym obszarze posiadaty dostep do Internetu, jednakze czes$¢ z nich
korzystata z przestarzatych technologii dostepu i — co za tym idzie — przepustowo$¢ tgcza byta daleka
od zadowalajacej. W obydwu grupach zdecydowanie najpopularniejszg technologia byta cyfrowa linia
abonencka (xDSL). Z tego rozwigzania korzystato 78 % gmin i 84% powiatéw. Na drugim miejscu pod
wzgledem popularnosci znajdowat sie dostep radiowy — 12 % gmin i 8% powiatéw, gdzie zajmowat on
drugie miejsce ex aequo z technologiami okreslonymi jako ,inne”, ktére to byly wykorzystywane
w przypadku 6% gmin

W 4% urzeddw gmin jedynym sposobem dostepu do Internetu byt modem. Ta przestarzata i mato
wydajna technologia nie byta wykorzystywana w zadnym ze starostw powiatowych.
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powiat
konecki

powiat

40,75 % skarzyski Powiat
29,84 % Starachowicki
30,21 % )

powiat

ostrowiecki
powiat powiat kielecki AL P
witoszczowski grodzki
27,50 % 24,05 % powiat

powiat kielecki opatowski

ziemski 22,73 %

30,09 % FONEIE
powiat sandomierski
jedrzejowski 34,72 %
36,05 % powiat

staszowski
powiat 33,14 %
pinczowski powiat
17,86 % buski
27,08 %

powiat
kazimierski
38,06 %

Rysunek 5 Odsetek komputerdow uzytkowanych nie dfuzej niz 2 lata w urzedach samorzgdowych
wojewddztwa swietokrzyskiego

Zrédto: opracowanie wiasne SMWI [2008]

powiat

konecki powiat
84,06 % skarzyski Powiat
64,20 % Starachowicki
90,91 % )
powiat
ostrowiecki
powiat powiat kielecki 565,38 %
wtoszczowski grodzki
90,95 % 90,91% powiat
powiat kielecki opatowski
ziemski 83,25 %
95,03 % powiat
powiat sandomierski
jedrzejowski 86,46 %
91,95 % powiat
staszowski
powiat 86,69 %
pinczowski powiat
87,38 % buski
77,88 %
powiat
kazimierski

88,81 %

Rysunek 6 Odsetek komputerdw z dostepem do Internetu w urzedach samorzgdowych wojewddztwa
Swietokrzyskiego

Zrédto: opracowanie wtasne SMWI [2008]
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Przepustowosé taczy [Kbit/s] gminy powiaty

256 —-512 10,64% 0,00%

512 -1024 15,96% 15,38%

1024 - 2048 27,66% 15,38%

2048 + 45,74% 69,23%

Tabela 21 Przepustowos¢ tgcz w urzedach samorzqgdowych wojewddztwa
Swietokrzyskiego
Zrédto: opracowanie wtasne SMWI [2008]

Wiekszos$¢ urzedéw samorzadowych miata przepustowos¢ tacza przekraczajacy 2 Mbit/s (ponad 45%
gmin i niemal 70 % powiatéw). Warto zauwazy¢, ze w tej grupie znalazly sie tez urzedy posiadajace
tacza o przepustowosci mierzonej w Gbit/s (ok. 15% urzedéw powiatowych). Sposrdd urzedéw gmin
28% posiadato facze o przepustowosci od 1 do 2 megabitdow na sekunde. tacza o nizszej
przepustowosci tzn. 1024-512 i 512-256 kbit/s znajdowaty sie odpowiednio w 16% i ponad 10%
urzedéw. W zadnym z urzedéw na obszarze wojewddztwa swietokrzyskiego nie wykorzystywano
taczg o przepustowosci nizszej niz 256 Kbit/s

Typy projektéw zrealizowanych lub w trakcie realizacji gminy powiaty
zakup sprzetu dla urzedéw 11,6% 30,8%
budowa sieci szerokopasmowe;j 11,6% 23,1%
budowa sieci lokalnej 25,3% 46,2%
wdrozenie elektronicznego obiegu dokumentéw 12,6% 30,8%
wdrozenie podpisu elektronicznego 16,8% 30,8%
stworzenie portalu informacyjnego 16,8% 23,1%
platformy ustug publicznych 5,3% 23,1%
e-integracja 3,2% 0,0%
budowa telecentréw 22,1% 0,0%
szkolenia dla pracownikéw urzedéw 9,5% 0,0%
szkolenia dla mieszkancow 8,4% 0,0%

Tabela 22 Udziat wystepowania poszczegdlnych typow projektow zrealizowanych bqgdz

realizowanych obecnie
Zrédto: opracowanie wiasne SMWI [2008]

Zaréwno w grupie gmin jak i powiatéw najwieksza liczba jednostek — odpowiednio 25,3 i 46,2%
zdecydowata sie na budowe sieci lokalnej w urzedach. W urzedach powiatowych na drugim miejscu
znalazty sie ex aequo takie projekty, jak zakup sprzetu dla urzedéw, wdrozenie elektronicznego
obiegu dokumentdéw czy podpisu elektronicznego — 30,8%. W urzedach gmin czesto realizowano (lub
wcigz realizuje sie) projekty dotyczgce budowy telecentréow, stworzenia portalu informacyjnego,
wdrozenia podpisu elektronicznego lub elektronicznego obiegu dokumentéw.. Do najrzadziej
wspomaganych w gminach typdéw projektéw nalezaty e-integracja, platformy ustug publicznych
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i szkolenia dla mieszkancéw — odpowiednio 8,4, 5,3 i 3,2%. Az cztery typy projektow w powiatach
zostaty zupetnie pominiete: e-integracja, budowa telecentréw, szkolenia dla pracownikéw urzedéw

i szkolenia dla mieszkancow.

Typy projektéw planowanych do realizacji gminy powiaty
zakup sprzetu dla urzedéw 21,05% 23,08%
budowa sieci szerokopasmowej 27,37% 46,15%
budowa sieci lokalnej 30,53% 23,08%
wdrozenie elektronicznego obiegu dokumentéw 65,26% 76,92%
wdrozenie podpisu elektronicznego 63,16% 76,92%
stworzenie portalu informacyjnego 23,16% 38,46%
platformy ustug publicznych 38,95% 46,15%
e-integracja 8,42% 15,38%
budowa telecentrow 29,47% 30,77%
szkolenia dla pracownikéw urzedéw 44,21% 61,54%

Tabela 23 Udziat wystepowania poszczegdlnych typow projektéow planowanych do
realizacji
Zrédto: opracowanie wtasne SMWI [2008]

W planach samorzadéw wojewddztwa Swietokrzyskiego daje sie dostrzec tendencje do
uwzgledniania wiekszej liczby projektéw zwigzanych z rozwojem spoteczenstwa informacyjnego.
Takze liczba urzedow podejmujgcych sie realizacji najbardziej popularnych typdw projektow jest
znaczgco wieksza. | tak az 76,92% urzeddéw powiatowych planuje wdrozenie elektronicznego obiegu
dokumentéw i podpisu, 61,54% zamierza zrealizowac projekt szkoleniowy dla swoich pracownikéw
za$ 46,15% planuje budowe sieci szerokopasmowej na swoim obszarze lub wdrozenie platformy
ustug publicznych. W przypadku gmin 3 najliczniej reprezentowane typy projektéw to wdrozenie
elektronicznego obiegu dokumentdéw i podpisu oraz szkolenia dla pracownikéw — odpowiednio 65,26,
63,16 i 44,21% projektédw. Zaréwno w przypadku urzedéw gminnych, jak i powiatowych, najrzadziej
planuje sie realizacje projektéw obejmujgcych e-Integracje — odpowiednio 8,42 i 15,38%.

Patrzac zaréwno na przekrdj projektdow juz realizowanych, jak i dopiero planowanych daje sie
spostrzec skupienie administracji na swoich potrzebach przy jednoczesnym pomijaniu inicjatyw,
ktdre utatwityby obywatelom szersze korzystanie z dobrodziejstw technologii informacyjnych. Nie da
sie zbudowaé prawdziwego spoteczenstwa informacyjnego jedynie w oparciu o chocby najlepiej
zinformatyzowang administracje, bez uwzglednienia potrzeb obywateli w tym zakresie.
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Przecietne planowane naktady inwestycyjne do 2013 roku na rozwaj . .
. . . gminy powiaty
spoteczenstwa informacyjnego [tys. zi]

oprogramowanie, aplikacje, systemy 141,8 193,4
sprzet informatyczny (komputery, serwery, drukarki, etc.) 135,7 417,1
sie¢ Internet (koszty podtaczenia, koszty utrzymania) 28,8 55,7

sie¢ lokalna (kable, routery, switche, przetgczniki, ustugi, etc.) 60,8 84,4

Tabela 24 Planowane naktady na rozwdj spoteczeristwa informacyjnego
Zrédto: opracowanie wtasne SMWI [2008)]

Podobnie jak w przypadku kosztow poniesionych dotad na informatyzacje, takze i przecietne
planowane naktady sg wieksze w urzedach powiatowych niz w gminnych. Najwiekszg réznice mozna
odnotowac¢ w przypadku naktadéw na sprzet komputerowy; w starostwach powiatowych stanowig
one trzykrotnos¢ kwot przewidzianych na te cele w urzedach gminnych. W przypadku wydatkéw na
oprogramowanie, wydatki powiatéw sg o 36% wyzsze anizeli wydatki gmin, a o 88%, gdy wzig¢ pod
uwage wydatki na sie¢ lokalng. Zwraca uwage wieksza niz w przypadku wydatkéw juz poniesionych
roznica w wielkosci planowanych wydatkéw na dostep do Internetu, ktéra w zamierzeniach jest
blisko dwukrotnie wyzsza.

Sredni odsetek rocznego budzetu samorzadéw przeznaczony na . .
informatyzacje w 2008 roku gminy | powiaty
zakup komputeréw 0,20 0,53
sie¢ teleinformatyczna 0,07 0,01
urzadzenia sieciowe 0,05 0,03
SUMA 0,32 0,57

Tabela 25 Odsetek budzetu samorzqdow przeznaczany na informatyzacje w 2008 roku
Zrédto: opracowanie wtasne SMWI [2008]

W roku 2008 wydatki na informatyzacje urzedu stanowity przecietnie 0,32% catkowitego budzetu
gminy i 0,57% catkowitego budzetu powiatu. Szczegétowy podziat tych kwot przedstawia tabela 26.

Wydaje sie, ze srodki te mogg byé niewystarczajgce, zwilaszcza w sytuacji zaréowno dosc
przestarzatego zasobu komputerdw, jak i dostepu do Internetu o niskiej przepustowosci.

Poniesione nakfady inwestycyjne naz:rifrastrukture teleinformatyczng [tys. il T
oprogramowanie, aplikacje, systemy 66,90 125,58
sprzet informatyczny (komputery, serwery, drukarki, etc.) 126,10 708,59
sie¢ Internet (koszty podtaczenia, koszty utrzymania) 25,59 28,28
sie¢ lokalna (kable, routery, switche, przetgczniki, ustugi, etc.) 57,15 94,51

Tabela 26 Wielkos¢ naktadéw  poniesionych na informatyzacje  urzedow
samorzqgdowych
Zrédto: opracowanie wtasne SMWI [2008)
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Zestawienie dotychczasowych naktadéw poniesionych na informatyzacje urzedéw pokazuje znaczna
dysproporcje pomiedzy wartoscig przecietng dla gmin i powiatéw. Te pierwsze wydaty od 1999 roku
Srednio 66 900 zt na oprogramowanie i 126 100 zt na sprzet komputerowy, te drugie w takim samym
czasie przeznaczyty na te cele odpowiednio 125,580 i 708 590 zt; niemal dwukrotnie wiecej w
pierwszej kategorii i blisko szesciokrotnie wiecej w drugiej. Takze jesli chodzi o wydatki na budowe
sieci lokalnej urzedy powiatowe wydaty znacznie wiecej od urzedéw gmin — cho¢ tu rdznica nie jest
tak wyrazna, bo wynosi jedynie okoto 1,6 wiecej. Tylko w kategorii wydatkdw poniesionych na dostep
do sieci Internet urzedy gminne i powiatowy majg zblizone przecietne kwoty, wynoszgce
odpowiednio: 25 590 zt dla gmin i 28 280 zt dla powiatow.

Plany projektowe jednostek samorzadowych gminy powiaty
odsetek jednostek planujgcych realizacje projektow SI 66% 85%
odsetek jednostek planujgcych realizacje projektéw SI, ktére nie potrafig 24% 55%

oszacowac wartosci tych projektéw

odsetek jednostek, ktére nie realizowaty, nie realizujg i nie planujg realizowac 17% 8%
zadnych projektow SI

Tabela 27 Podejscie JST do plandw realizacji projektéw rozwoju spoteczerstwa
informacyjnego
Zrédto: opracowanie wtasne SMWI (2008)

Przecietny poziom satysfakcji (‘skal.:al od 1 do 10) urzedéw z wdrozonych o R
rozwiazan z zakresu:
oprogramowanie, aplikacje, systemy 6,24 4,78
sprzet informatyczny (komputery, serwery, drukarki, etc.) 6,37 5,22
sie¢ Internet (koszty podtaczenia, koszty utrzymania) 7,19 6,33
sie¢ lokalna (kable, routery, switche, przetgczniki, ustugi, etc.) 6,77 7,00
Srednio 6,64 5,83

Tabela 28 Zadowolenie z uzytkowanych rozwiqzan ICT
Zrédto: opracowanie wtasne SMWI (2008)

Urzedy gminne deklarujg przecietnie wyzszy poziom satysfakcji z uzytkowanego sprzetu
informatycznego (6,64) niz urzedy powiatowe (5,83). Na te rdznice szczegdlnie mocno wptywa niska
ocena wystawiana w powiatach uzytkowanym rozwigzaniom softwareowym oraz sprzetowi
komputerowemu. Nieco lepiej wyglada w przypadku obydwu grup urzedéw ocena sprzetu
sieciowego i dostepu do Internetu, z jakich korzystajg one na co dzien.

1.6 WSKAZNIK POTENCIALU E-ROZWOJU WOJEWODZTWA SWIETOKRZYSKIEGO

Do zbadania faktycznego stanu e-Rozwoju w wojewddztwie swietokrzyskim wykorzystano autorskie
narzedzie ekspertow Stowarzyszenia ,Miasta w Internecie” do analiz rozwoju spoteczenstwa
informacyjnego na poziomie powiatowym — wskaznik potencjatu e-Rozwoju. Pozwala on, przy
wykorzystaniu ogdlnodostepnych danych, na dokonywanie poréwnan wewnatrzregionalnych w
zakresie zdolnosci do innowacyjnego rozwoju w ujeciu powiatowym.
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Wskaznik potencjatu e-Rozwoju sktada sie z trzech wskaznikéw czgstkowych:

e (Wpg) Wskaznika potencjatu gospodarczego,
e (We) Wskaznika potencjatu edukacyjnego,
e (Wi) Wskaznika potencjatu innowacyjnego.

W ramach kazdego wskaznika uzyskane wartos$ci wystandaryzowano, przyznajgc im punkty w skali O
— 4, gdzie maksymalng wartos¢ uzyskujg wyniki najwyzsze, za wyjatkiem stopy bezrobocia oraz liczby
uczniow przypadajacych na 1 komputer, dla ktérych najkorzystniejsze sg wartosci najnizsze.

Powiatowy wskaznik potencjatu gospodarczego ma postac:

Wg = [(g1) +(g2) +(g3)1/ 3
gdzie:
o (g1) Przecietne miesieczne wynagrodzenie w PLN na 1 mieszkarica w powiecie®
o (g) liczba podmiotéw zarejestrowanych w REGON na 1000 mieszkaricéw w powiecie®
o (gs) powiatowa stopa bezrobocia®

Wskaznik potencjatlu gospodarczego

3,00

2,50

2,001

1,501
1,00

0,50

Rysunek 7 WskazZnik potencjafu gospodarczego w wojewddztwie swietokrzyskim
Zrédto: opracowanie wtasne SMWI [2008]

Zdecydowanym liderem regionalnym sg Kielce, dla ktérych wartosé wskaznika jest poréwnywalna z
innymi stolicami wojewddztw (z wytgczeniem najlepiej rozwinietych regionéw). Na kolejnych
pozycjach — co ilustruje rysunek 7 — sklasyfikowane zostaty powiaty potozone w potudniowej (buski,
pinczowski) i wschodniej (sandomierski) czesci wojewddztwa. Zwraca uwage niska pozycja powiatow

% Dane statystyczne GUS za rok 2006
° Dane statystyczne GUS za rok 2006
% Dane statystyczne GUS za rok 2006
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z dawnych osrodkdéw przemystowych: starachowickiego, skarzyskiego i ostrowieckiego. Z kolei wyniki
dla powiatéw: kieleckiego ziemskiego, koneckiego i opatowskiego sg bardzo niskie.

Formuta wskaznika potencjatu edukacyjnego przedstawia sie nastepujgco:
We=0,4* (e;) + 0,35 * (e,) + 0,25 * (e3)
gdzie:
o (ey) Liczba ucznidéw przypadajaca na 1 komputer™

o (e,) Odsetek szkét srednich posiadajacych strone www*?
o (es) Liczba ucznidw szkét ponadgimnazjalnych w stosunku do liczby mieszkaricow™

Wskaznik potencjatu edukacyjnego

3,00+
2,50
2,00
1,50+
1,00
0,50
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Rysunek 8 WskazZnik potencjatu edukacyjnego w wojewddztwie swietokrzyskim
Zrédto: opracowanie wiasne SMWI [2008]

Na rysunku 8 zobrazowano potencjat edukacyjny wojewddztwa Swietokrzyskiego. Najwyzszym
rankingiem legitymujg sie powiaty: pinczowski i opatowski, ale do grupy o wysokim poziomie tego
wskaznika zaliczy¢ nalezy rowniez powiaty: wioszczowski, skarzyski, sandomierski i miasto Kielce.

"' Dane statystyczne GUS za rok 2006

© Sprawdzano w dniach 21-23 stycznia 2008 roku w wyszukiwarkach, na stronach kuratorium oswiaty w
Kielcach, w bazie SIO.

B Dane statystyczne GUS za rok 2006
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W celu obliczenia wskaznika potencjatu innowacyjnego, postuzono sie z kolei wzorem:

Wi = [(iy)+i2) +(i3)1 / 3
gdzie:
o (i) iloé¢ bankomatéw na 10 000 mieszkarncow™
o (i,) odsetek jednostek samorzadu terytorialnego posiadajacych strone www™
o (i3) ilog¢ firm sektora ICT na 10 000 mieszkaricow'®

Wskaznik potencjatu innowacyjnego

3,00
2,50
2,00+
1,50+
1,00+
0,50+

Rysunek 9 WskazZnik potencjafu innowacyjnego w wojewddztwie swietokrzyskim
Zrédto: opracowanie wiasne SMWI [2008]

Najwyzszym potencjatem innowacyjnosci dysponuje miasto Kielce. Rysunek 9 wskazuje tez na duze
mozliwosci rozwojowe w tym zakresie w powiatach: skarzyskim i buskim. Na przeciwlegtym biegunie
tego badania znalazty sie natomiast powiaty: konecki, wtoszczowski, jedrzejowski, opatowski
i sandomierski.

Wzér dla proponowanej konstrukcji wskaznika potencjatu e-Rozwoju mozna zapisa¢ w postaci
skrdoconej jako:

Wr=0,3 *Wg+0,3*We+0,4 * Wi

4 Badanie przeprowadzone w dniach 16-18 stycznia 2008 roku. Analizowano dane ze stron www.karty.pl oraz ze stron
internetowych bankéw

!> Badanie przeprowadzono w dniach 16-18 stycznia 2008 r. wykorzystujgc badania wtasne SMWI

® Na podstawie rankingéw: TOP-200 Computeworld 2007 oraz Teleinfo 500, Raport 2007.
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| WSKAZNIK POTENCJALU e-ROZWOJU

Wskaznik
innowacyjnosci

Wskaznik
edukacyjny

Wskaznik
gospodarczy

liczba odsetek

przecietne podmiotéw odsetek szkot ilos¢ jednostek

miesigczne zarejestrowanyc liczba uczniow $rednich bankomatéw na samorzadu
wynagrodzenie h w REGON na przypadajaca posiadajacych 10 000 terytorialnego

w PLN na 1 1000 na 1 komputer strone www mieszkancow posiadajacych

mieszkanca mieszkancow strong www

liczba uczniéw

szkot ilo$¢ firm

sektora ICT na
10 000
mieszkancow

stopa
bezrobocia

ponadgimnazjalnyc
h w stosunku do
liczby
mieszkancow

Rysunek 10 Postac graficzna wskaznika potencjatu e-rozwoju
Zrédto: opracowanie wtasne SMWI [2008]

Analizy przeprowadzone w oparciu o sformutowane wyzej zatozenia metodyczne pozwolity na
stworzenie mapy wojewddztwa sSwietokrzyskiego obrazujgcej poziom e-Rozwoju w kazdym z 14
powiatéw lezgcych w jego granicach (rysunek 11).

powiat
konecki

~ powiat
starachowicki

powiat
ostrowiecki

powiat kielecki
grodzkj

) powiat
« Wtoszczowski

powiat
opatowski

powiat kielecki
ziemski

powiat
jedrzejowski

powiat
staszowski

W 2,61+

M 2,01 - 2,60

M 1,51 - 2,00 .

o - powiat
0,76 — 1,50 kazimierski

[ o-o,75

Rysunek 11 Mapa potencjatu e-rozwoju wojewddztwa swietokrzyskiego
Zrédto: opracowanie wtasne SMWI [2008]
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ey
Wojewddztwo swietokrzyskie charakteryzuje sie niskim poziomem potencjatu e-Rozwoju. Najwyzsza
wartosé wskaznik osiggnat w przypadku miasta Kielce. Do grupy powiatéw o wysokim poziomie
potencjatu e-Rozwoju zaliczono jedynie powiat skarzyski. Zdecydowanie najwiekszy obszar,
przekraczajacy 85% powierzchni wojewdédztwa, zajmujg powiaty, dla ktérych wynik wskaznika jest
niski (9 powiatéw) i bardzo niski (najwiekszy powiat: kielecki ziemski), zilustrowany na rysunku 11
jako ,biata plama”.

Wskaznik .
Powiaty

potencjatu e-Rozwoju

bardzo wysoki potencjat e-Rozwoju
(1 jednostka)

miasto Kielce

wysoki potencjat e-Rozwoju
powiat skarzyski

(1 jednostka)
sredni potencjat e-Rozwoju powiat pinczowski
(2 jednostki) powiat buski

powiat jedrzejowski
powiat kazimierski
powiat konecki

powiat opatowski
niski potencjat e-Rozwoju

powiat ostrowiecki
(9 jednostek)

powiat sandomierski
powiat starachowicki
powiat staszowski

powiat wtoszczowski

bardzo niski potencjat e-Rozwoju

powiat kielecki
(1 jednostka)

Tabela 29 Klasyfikacja powiatow wojewddztwa Swietokrzyskiego ze wzgledu na potencjat e-rozwoju
Zrédto: opracowanie wtasne SMWI [2008]

1.7 ANALIZA SWOT/TOWS — STUDIUM ROZWOJU SPOLECZENSTWA INFORMACYINEGO WOJEWODZTWA
SWIETOKRZYSKIEGO W LATACH 2008 - 2010

Podstawg okreslenia wzajemnych oddziatywan zewnetrznych i wewnetrznych czynnikéw w zakresie
rozwoju spoteczenstwa swietokrzyskiego jest analiza SWOT/TOWS. Wyniki przeprowadzonej analizy
stanowi¢ bedg wytyczne o charakterze kluczowym w procesie definiowania projektéw gtéwnych na
rzecz rozwoju spoteczenstwa informacyjnego w latach 2008 — 2010.

Analiza czynnikdw wptywajagcych  na  rozwdj spoteczenstwa informacyjnego regionu
przeprowadzona zostata podczas warsztatu'’, w ktérych uczestniczyli przedstawiciele Urzedu
Marszatkowskiego ~ Wojewddztwa Swietokrzyskiego, reprezentanci jednostek samorzadu
terytorialnego rdéznego szczebla z catego regionu, przedstawiciele Swietokrzyskich uczelni, organizacji
pozarzagdowych oraz lokalnych firm informatycznych. Wynikiem warsztatu, wspartego analizg

' Warsztat odbyt sie 28 lutego 2008r. w Urzedzie Miasta Kielce.
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dokumentéw strategicznych na poziomie lokalnym i regionalnym, a takie dokumentdéw

kierunkowych z zakresu spoteczenstwa informacyjnego, jest wybdr czynnikdw wewnetrznych
(mocnych i stabych stron) oraz zewnetrznych (szanse i zagrozenia) najistotniejszych z punktu

widzenia rozwoju spoteczenstwa informacyjnego w wojewddztwie swietokrzyskim.

Na kolejnym etapie prac analitycznych poszczegdlnym czynnikom przypisano wagi. 23 ekspertow
dokonato oceny wszystkich czynnikow w skali 0 — 2 pkt, nastepnie zas wyniki zebrano w celu

wyliczenia sredniej wagi.

Czynnik p .
Srednia
waga
MOCNE STRONY &

1. dobrainfrastruktura TP SA (Swiattowdd w prawie kazdej gminie) 1,20

2. coraz korzystniejsza struktura wiekowa zasobdw ludzkich — rosnaca liczba oséb w wieku produkcyjnym 1,15

3. istnienie preznego osrodka stotecznego — koncentracja wiedzy, kadr i mozliwosci rozwoju wokét Kielc 1,09

4. wystepowanie w regionie kilku rodzajow podmiotdéw zajmujgcych sie wdrazaniem innowacji (uczelni 1.24
panstwowych i prywatnych, jednostek badawczo-rozwojowych przemystu i jednostek niezaleznych) ’

5. pozytywne nastawienie samorzadowych wiadz na szczeblu wojewddzkim i szczeblach lokalnych do 137
zagadnien spoteczenstwa informacyjnego ’

6. pozytywne doswiadczenia regionalnych placéwek ochrony zdrowia w zakresie wykorzystywania 1.04
specjalistycznego sprzetu cyfrowego i wdrazania rozwigzan teleinformatycznych w biezgcej dziatalnosci ’

7. spadek bezrobocia — korzystny profil rynku pracy, nastawiony na branze ICT 0,96

Tabela 30 Mocne strony zidentyfikowane dla wojewddztwa swietokrzyskiego
Zrédto: opracowanie wtasne SMWI [2008]
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Czynnik p
i Srednia
waga
StABE STRONY
1. problem z dostepem do Internetu na obszarach wiejskich — czesto jedynie modem , dial-up” 1,48
2. niska jako$¢ ustug swiadczonych przez hurtowych dostawcow Internetu 1,28
3.  niskie umiejetnosci mieszkaricow regionu w zakresie podstawowych umiejetnosci korzystania z 157
komputera i internetu ’
4. stabe przygotowanie administracji samorzagdowej do wdrazania ustug Swiadczonych drogg elektroniczng 1,52
5. najnizsze w kraju wydatki na badania i rozwéj w sektorze przedsiebiorstw 1,30
6. brak kadr nauczajacych, jak wykorzystac IT — takze na podstawowym poziomie 1,48
7. niewielka Swiadomos$¢ innowacyjna samorzaddéw lokalnych 1,50
8. niewielkie doswiadczenia wiekszosci jednostek w pozyskiwaniu srodkéw finansowych 1,00
9. niski poziom dochoddw ludnosci i rozwoju gospodarczego regionu na tle kraju, rozszerzanie sie sfer 152
ubdstwa, grup marginalizowanych ’
10. struktura gospodarki ograniczajgca wdrazanie nowych technologii i generowanie innowacji 1,17
Tabela 31 Sfabe strony zidentyfikowane dla wojewddztwa swietokrzyskiego
Zrédto: opracowanie wiasne SMWI [2008]
Czynnik p .
Srednia
waga
SZANSE
1. wazrost mozliwosci pozyskiwania zewnetrznych srodkéw finansowych 1,59
2. dobra wspdtpraca miedzy wtadzami regionalnymi a regionalnymi interesariuszami Sl 1,13
3. zwiekszenie dostepu do wiedzy i technologii po wejsciu do UE 1,24
4. Program Operacyjny Rozwdj Polski Wschodniej 1,43
5. przewidywany wzrost liczby studentéw kierunkéw technicznych, w tym informatycznych — w uczelniach 113
regionu ’
6. stworzenie norm prawnych przyjaznych dla tworzenia i korzystania z ustug e-administracji 1,35
7. uelastycznienie rozwigzan dotyczacych czasu pracy w prawie pracy (telepraca) 1,02
8. wazrost liczby inicjatyw majacych na celu wspieranie innowacyjnego rozwoju regionu, powotywania 111
parkéw naukowych, technologicznych, centréw doskonatosci itd. ’
9. tworzenie nowych instrumentéw finansowego wsparcia innowacyjnosci i proceséw zwigzanych z 1.20
rozwojem spoteczenstwa informacyjnego ’
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10. szybko rosnaca rola wykorzystania Internetu jako narzedzia przeptywu i pozyskania informacji 1,13

11. mozliwos¢ wykorzystania technologii (ICT) informatycznych w gospodarce, nauce, edukacji i

1

administracji jako efekt wdrozenia projektu ,e-Swietokrzyskie”. 33
Tabela 32 Szanse zidentyfikowane dla wojewddztwa swietokrzyskiego
Zrédto: opracowanie wtasne SMWI [2008]
Czynnik .
i Srednia
. waga
ZAGROZENIA

1. niespdjnoséi nieprzyjaznosc otoczenia prawnego dla projektéw z zakresu ustug publicznych 1,50
2. brak swiadomosci wagi inwestowania w spoteczenstwo informacyjne przez wtadze samorzgdowe 1,63
3. odptyw wysokokwalifikowanych kadr poza region, co utrudnia powstawanie i rozwdj innowacyjnych 152

firm ICT ’
4. ograniczenia wynikajgce z braku proinnowacyjnej polityki panstwa 1,24
5. dtugi okres tworzenia efektywnie dziatajgcych osrodkow innowacji 1,20
6. niedostosowanie profilu edukacyjnego do potrzeb rynku pracy (zbyt mato studentéw kierunkéw 157

Scistych, zbyt wielu na kierunkach humanistycznych i spotecznych) ’
7. wysokie ryzyko finansowe dziatan o charakterze innowacyjnym 1,11
8. zmienno$¢ procedur prawno-administracyjnych 1,46
9. niewielkie zapotrzebowanie na e-ustugi wynikajgce z niskiej Swiadomosci spoteczenstwa nt. 150

potencjalnych korzysci z nich wynikajgcych ’

Tabela 33 ZagrozZenia zidentyfikowane dla wojewddztwa swietokrzyskiego
Zrédto: opracowanie wiasne SMWI [2008]

Nastepnym etapem prac byto przeprowadzenie analizy zaleznosci, jakie wystepujg pomiedzy
poszczegdlnymi czynnikami. Kolejno badano — jak wewnetrzne czynniki mogg wptywac na czynniki
zewnetrzne oraz przeciwnie — jaki moze by¢ prognozowany wptyw czynnikdw zewnetrznych na
czynniki wewnetrzne. Diagnoza przeprowadzona zostato zgodnie z metodyka SWOT/TOWS*® (metoda
analizy strategicznej).

' Nazwa metody analizy strategicznej SWOT/TOWS pochodzi od pierwszych liter wyrazéw Strenghts (oznacza
mocne strony), Weaknesses (stabe strony), Opportunities (szanse), Threats (zagrozenia). W analizie SWOT
wykorzystuje sie zaréwno efekty analizy otoczenia blizszego i dalszego organizacji, jak i informacje na temat jej
atutéw i stabosci (zasobéw rzeczowych, finansowych, ludzkich, wiedzy i informacji), ktére wptywaja na sprawnos¢ jej
dziatania. Kolejnos$¢ liter w nazwie - SWOT lub TOWS - wskazuje, w jakiej kolejno$ci ma by¢ wykonywana analiza. W
analizie SWOT punktem wyjscia jest ocena mocnych i stabych stron, w odniesieniu do szans i zagrozen, jakie przynosi
otoczenie. W analizie TOWS punkt wyjscia to rozpoznanie otoczenia organizacji, uwzgledniajgce szanse i zagrozenia, a
nastepnie poréwnanie ich z posiadanymi kompetencjami. W scenariuszach strategicznych opracowywanych na
podstawie analizy TOWS dazy sie do najlepszego wykorzystania sprzyjajacych warunkéw srodowiska oraz do
zneutralizowania czynnikéw negatywnych, por. Glueck W. F., L.R. Jauch, Business Policy and Strategic Management, 4th
ed. McGraw-Hill, New York 1985, za: T. Gotebiowski, Zarzgdzanie strategiczne. Planowanie i kontrola, Difin, Warszawa
2001, s. 11.
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Macierz SWOT pozwala na okreslenie sity wptywu czynnikéw wewnetrznych na czynniki zewnetrzne.

W celu uzyskania wnioskéw nalezy odpowiedzie¢ na ponizszg liste pytan:

STUDIUM ROZWOJU SPOLECZENSTWA INFORMACYJNEGO WOJEWODZTWA $SWIETOKRZYSKIEGO NA LATA 2008 - 2010

(a) czy mocne strony pozwalajg wykorzystac pojawiajgce sie szanse?
(b) czy stabe strony uniemozliwiajg wykorzystanie szans?

(c) czy mocne strony mogg zapobiec zagrozeniom?
(

d) czy stabe strony wzmocnig negatywne oddziatywanie zagrozen?

Macierz TOWS diagnozuje site wptywu szans i zagrozen na czynniki wewnetrzne, czyli mocne i stabe
strony. Odpowiedzi na pytania sformutowane ponizej prowadzg do finalnych wnioskéw:

a) czy szanse wzmocnig pozytywne oddziatywanie mocnych stron?
b) czy zagrozenia ostabiajg mocne strony?
¢) czy szanse pozwalajg unicestwic stabe strony?

d) czy zagrozenia spotegujg stabosci?
Site zaleznosci pomiedzy czynnikami oceniono w nastepujgcej skali:

e 0 -—brak zwigzku lub zwigzek o marginalnym znaczeniu
e 1 - przecietna zaleznos¢

e 2 —wyrazna zaleznosé.

Analize SWOT/TOWS zamyka zwazenie sity powigzan pomiedzy analizowanymi czynnikami
(zewnetrznymi i wewnetrznymi) poprzez jej przemnozenie przez wagi obu czynnikéw. W ten sposéb
uzyskano ostateczne wartosci dla kompletu zaleznosci pomiedzy wszystkimi zidentyfikowanymi
czynnikami.

Macierze SWOT i TOWS okreslajg, jaki wariant analizowanego Studium Rozwoju Spoteczenstwa
Informacyjnego Wojewddztwa Swietokrzyskiego w  latach 2008 - 2010 jest optymalny ze
strategicznego punktu widzenia. Z kolei mozliwe warianty podejscia strategicznego w Studium
przedstawia macierz wyboréw strategicznych (tabela 34).
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SWOT / TOWS Czynniki wewnetrzne
Czynniki zewnetrzne Mocne strony Stabe strony
Plan dynamiczny Plan konkurencyjny
Szanse
Wykorzystywanie szans przy Przezwyciezanie stabosci
pomocy mocnych stron w celu wykorzystania szans
Plan konserwatywny Plan defensywny
Zagrozenia . Redukcja lub likwidacja
Wykorzystanie mocnych stron . L
S , dziatalnosci (brak
w celu unikniecia badz .
. ) ., odpowiednika w przypadku
zneutralizowania zagrozen ) . .
jednostki samorzgdowej)

Tabela 34 Macierz wybordw strategicznych
Zrédto: opracowanie wtasne SMW!I [2008]

34



93

‘eupesezzaq 9Aq ais afepAm nypedAzid wAl m uazoi3ez njueimisadiun eu yoAuemouays ueeizp efoesjuasuoy
‘o3auzojweuAp nue|d elezijeas 1|Azo — suezs 3is yoAdkleimelod eluemAlsAziodAm nj@d m uodis ydAuosow sjuemAisAzionAm 1saf wnipnis 1dezieas eluazpim
npund z 9zs[a1ul01s z1 ‘Azajeu 0391 Z JeMOYSOIUAA ‘IWeludZzoJ3eZ Z [|9ZIue [wesuezs Z uoJls YdAuoow uezeimod d93em BzsyoIm eu d[nzexsm |O-S zJ910e|\

[800Z] IMIAIS 3useim ajuemodeldo :0ppoiz
DIUAM — 10-S 213190}/ SE ejaqeL

8TLT I 8'st | 9t | zot | 6'st | v'er | oer | g'sT | T'er | 9ot I 89T | 691 | z'st | €51 | 68 | 11T | tOT | 9T | 821 | Ter | 991 | X I

€Ty 9'LT v'T v'T 11T 0'€ €C v'e ST T'€ v'T L'E€T 4 [44 €C 1'C 0'C €71 't LT v'e 1T 0'€ L
€9 19T T'e ST A" 9T 4 €T 9T LT 9T (4014 8'C v'e (4" €C 1'C v'T (A" ST €T v'C LT 9
S‘8s S'Le T'v 0y ST 1'C 9T v'E 4 S’y T'v T'T€ 9'€ T'E €'e 0'€ 00 L'E ST 0'C v'E T'€ 07 S
G‘es 0've 6'T 8T L'T 6'€ 0'€ 13 8'€ 0'C 6'T S‘6c €'e 8'C 0'€ L't €T LT 7T 9'€ T'E 8'C 6'€

sy €T¢ 9T [43 v'e v'E 9'C €1 €'e 8T 9T 6'€C v'T N4 9'C v'e 1T ST N4 Tt L't 4 LT

Auoays auoopn

N 0| <

47 8T 00 00 00 00 00 00 81T 00 00 S'C 00 €1 00 00 A 00 00 00 00 00 00
8'€€e €'ET 9'€ LT €1 6T v'T ST 81T 00 00 s‘oc [43 LT 6'C L't A 9T v'T LT 00 v'T 6'T T

XX ¢ 6 8 L 9 S v € [4 T X T 1) 6 8 L 9 S v € [4 T

eluazoasez asuezg

‘du|euo|daJ zJ3eumam elUBMOMUNJEMN BU BIUDZI010 Z YdAdBUAId MOdjIUUAZD mAjdm — Jsouzajez
Yo! BUlOIMPO ZBJIO BUZJIBUMIZ INIUUAZD eu YdoAuziidumam modiuuAzo momAydm Aps Ajelsoz suepeqz (MS-L ‘MS-O ‘1O0-M ‘10-S) ydiu z [apzey yoewed A\

'SMOL / LOMS [suzai8aleas Azijeue [suozpemoudazid Apjaje ouemojuazaidez [9ziuod

0107 - 8007 VLV1 VN 093INSAZYNOLIIMS YMLZAOMIrOM ODINFADYWIOANI VMLSNIZII10dS NFOMZOY WNIANLS




9¢

‘wnipnis nyuerem odaufAduainyuoy Ifoezijeas 19somijzow 313s98ns buzedAm 31salu 1 O-M zJ310eW 19|0Y 7

‘ezs[aiuw ajuzoeuz 1saf eluazoadez eu uoJls YyoAgels nmAydm ejis 19|03 7 "eluazd2030
z yoAokuAyd suezs njuemAlsAziodAm pjd1zp auemozijedinau JAq Auuimod Auouis agels 9z ‘nysolum odauzoeuzoups| op 1zpemoud ‘DUziIBUMIZ PIUUAZD eu
wipsAzay03191ms a1mizpomalom m o3aulAdewojul emisuazoajods nfomzod Auodis ageys odel yoAuemodjijijemyez moyiuuAzo nmAydm eluepeq mojlelnzal ezijeuy

[8002] IMINIS 3usejm 3juemode.do :0poz
DIUAM — 1 O-M 242120} 9€ elageL

7'SES I gce | 272 | 9%1 | o'se | e'sT | 961 | s'ee | v'8e | €z I o'ce | 9'sc | s1e | vtz | st | 1wz | s'sc | s'ee | ez | vor | see | R I

0TS 9've 8T LT 9'C L'E 8'C 6'C 9t 8'c 81T ¥'9¢ T'E €1 8'C 9'C v'C 9T LT v'E ST €1 L'e ot
€Cs 86T €T (44 LT 8y 8T 00 €C N4 €7 43 o'y LT 9'€ LT 13 1'C v'E 4% 6'T LT 8V 6
9‘or 0‘0¢ 0'€ 6'C 1T 9T (4 N4 ST (33 0'€ 9'0¢ €T 1T v'e 17T 00 L't 1T 6'C 4 €T [43 8
?'9s €0¢ S’y [44 00 €C 00 6T €C 67 €7 6'SE o'y v'e 9'€ €'e ST 0y LT € 6'T v'E 8V L
S‘vS 0‘ce [44 00 00 9y 8T 8T S’y 8V 't 43 6'€ €'e S'e €'e 0'€ 0'C €'e (47 8T LT €C 9
9'TS T'st 0'C 6T 6'C T'v Tt [43 o'y 1C 0C ¥'9¢ LT ST T'e 6'C €T 8T ST L'E [43 ST Ty S

9'TL g‘ee 9y v'y LT 8y 81T 6T 9y 0's 9V €8¢ 0y v'E 9'€ LT 9T T'v v'E 'y 8t v'E 8y

Auoays aqgejs

w
w.ww u.mm 5 m.N E m‘q m.H mq m‘q H\m m\N Em N.q m‘m ﬁm 5 N‘m H‘N m\m me m‘m w@ o\m m
1Ty 9'T¢ 8'c 6T 8'C 0'C ST 9T 6'€ 1T 6T S‘6T v'e 6C ST v'T €1 LT v'T L'E 00 0’0 (1) 4
L'6Y 8'LT vy 't 00 4 00 8T at4 8y 00 6'TE 6°c €c G‘e 9'T 00 0C € (44 8T €c L'y 1

XX X 6 8 L 9 S v € [4 T ¢ T ot 6 8 L 9 S v € [4 T

eluazo.usez asuezs

0107 - 8007 VLV1 VN 093INSAZYNOLIIMS YMLZAOMIrOM ODINFADYWIOANI VMLSNIZII10dS NFOMZOY WNIANLS




LE

Iweluazoldez z uoJls ydsAusow | yasAgeys nyzeimz po Azs[a1ulois) ajuzoeuz 1saf uouis yoAuoow |
suezs yazeimz z| ‘Azajeu azyel Jeze)SH\ ‘AuoJlS Sudow — suezs (Ul eu YoAde(nddisAm uezeimod po sul03s! [S1zpdeq aluzoeuz bs uoJis YdAgeys | suezs

eluezeimod 'uoJis yoAgeys | suezs nyAls eu 31s 9ok[nsAJ 1osouza|ez sauzedAm ozpaeq 29z43s0p ejemzod ANS-O ezijeue ‘| O-M eluepeq nypedAzad m el ‘ajuqopod

[8002] IMINIS 3usejm 3juemode.do :0poaz
DYIUAM — MS-0 23120 LE e[aqel

l st | 1'ze | e'st | 81 | oce | vy | oce | 6'9¢ | ooz | v'ee l ozt | T4t | zie | 8ve | o€z | tve | vor | X I

6'C¢ 91T 0cC €1 0y 6'€ 00 0y (474 00 0C L'8T €1 v'T 9t €'e 6'C Tt [43 TT

6'SE T've €1 v'E 1T v'E €'e 00 LT S'e 6'C €'e LTT 1T A ST v'T A 9C L't 0T
G‘se 9'T¢ v'T 9'€ v'e 9'€ 8T 00 9t 6'T ST 8T 6'E€T 1T 4 €'e 0'€ 9'C v'T 00 6
¥'9€ 8'0¢C 9'C LT (44 LT €'e 6'C LT LT v'T 9T 9'sT 1T (4" 0'€ L't v'e 9'C LT 8
6°TE €0¢ [ T'E 01T ST 0'€ 00 9T [43 9'C 0'€ 9'TT 0'C 1T v'T €71 1T v'e v'e L

9'6€ 6'9¢ 00 T'v L'T 0y o'y 0’0 T'v (47 LT 0C LTt €T v'T L'E LT ST 9T 9T 9

asuezs

6'€E | 0TC LT v'e 00 LT €'c 00 L'T S'E 6'C L'T 6'CT (44 00 ST 8'C 4 9'C v'T S
v'veE | €CC L'T T v'T 47 1T 00 'y (44 8'T 1C T'eT 00 ST 6'¢ 8T 9T L'T L'T
8‘ve | 09T 00 6'T 4 6'T 8'T 00 6'T 6'€ 9T 81T 88 00 €1 L'T ST €7 A ST

0'se 6'TC €1 LT €T v'E LT ST v'E S'e v'T LT 0'€T 1T v'e T'€ v'T 4 €1 v'T

N| o <

1'ss 0'€E L'E 8y [43 v'e L'y 00 8'v 0's 0C €T 1 ST €'e €'y 6'€ v'E L'E 6'T I

XX X ot 6 8 L 9 S v € [4 T ¢ L 9 S v € [4 T

Auouis aqejs Auouys saudoln

0107 - 8007 VLV1 VN 093INSAZYNOLIIMS YMLZAOMIrOM ODINFADYWIOANI VMLSNIZII10dS NFOMZOY WNIANLS




8¢

‘lwAuzi3duMaz (weyiuuAzo JwAdklelAzadsalu z ejuaziapz nypedAzid m Jeiqajdod dis Bpdq 19s0qe)s 9z ‘ezoeuzo 09 ‘AuoJis agels — ejuazoudez |ju||
eu ejuezeimod Bs au303s| [91zpJaeq dluzdoeuz ‘033Uz11BUMSZ elUDZI010 z YdAdkuAld 19souzaljoyo yoAdk(elAzadsalu ejuemoddlsAm 3a1nys eu njuaigejso yeda|pod
Auuimod aju emizpomalom Alnie 9z ‘ezoeuzo 02 ‘AuoJls sudow eu Uazoldez nMmAKdM S}iS Bujewiuiw 21ZpJaIMmis Sluzoeuzoupal 1sejwoleu ejemzod pNS-1 ezijeuy

1767 l 161 | 1'0€ | €91 | o'sz | v9z | €5t | 4t | toz | 6¥T | €11

z'os €vE 8T 9y ST Sy 'y 00 9y L'y 8'€ 4%
8'TT 86 LT [44 ST 't 00 00 [44 00 00 00
v'ee 8'0¢ 9C v'E 't €'e €'e 6'C 00 LT v'T 00
L'0S T'ee 81T 8y 91T €T 9y 0'C v'e 67 0y 9V
€ve L'0¢C 8'C 81T v'e 81T S'e T'E 8T 6T ST 00
L'EE 9'€e 6C 8'c N4 L'E L'E [43 6T 6T 00 00
8y v'6¢C 9'€ 9y ST €T S'y 0y €C v'e 0C (44

LTE 6°C¢ 6T 0's 9T 6V v'e 0’0 4 9'C 1C 00

Auos aqejs

0107 - 8007 VLV1 VN 093INSAZYNOLIIMS YMLZAOMIrOM ODINFADYWIOANI VMLSNIZII10dS NFOMZOY WNIANLS

9'LT
9'€T

10T

[8002] IMINS duseim sluemodeldo :0poiz
DIIUAM — MS-1 21310 € elageL

T'ee | v'8T
Ty 6T
0'C 00
0'€ Lt
1'C 6'T
91 0‘c
L'T 1€
1T 8‘€
Sy 0C
1T 00
S v

Auouys audo

L'YT

(400}

< I

©
Z

N
x
S o
N
o
3
o




gl
B T : , :
7 A STUDIUM ROZWOJU SPOLECZENSTWA INFORMACYJNEGO WOJEWODZTWA SWIETOKRZYSKIEGO NA LATA 2008 - 2010
"}%_:whf“‘
i
Sumaryczne zestawienie powigzan pomiedzy czynnikami wewnetrznymi i zewnetrznymi przedstawia

tabela 39.

SWOT/TOWS — Wyniki Szanse Zagrozenia

Mocne strony 153,2 +151,5= 304,7 97,9 +121,3 =219,2

Stabe strony 300,9 + 250,8 =551,7 196,1 + 234,4 =430,5

Tabela 39 Macierz wybordw strategicznych w ujeciu catosciowym
Zrédto: opracowanie wtasne SMWI [2008]

Poddajgc analizie wyniki z przeprowadzonych w czterech wariantach analiz (S-OT, W-OT, O-SW, T-
SW) zobrazowanych w tabeli 38 wnioskowac nalezy, iz optymalnym z punktu widzenia wojewddztwa
Swietokrzyskiego jest obranie przez witadze wojewddztwa konkurencyjnego wariantu realizacji
zatozer Studium Rozwoju Spoteczeristwa Informacyjnego Wojewddztwa Swietokrzyskiego na lata
2008 - 2010. Celem tak obranego kierunku dziatan jest préba wyeliminowania lub zmarginalizowania
stabych stron poprzez efektywne wykorzystanie szans naptywajgcych z otoczenia zewnetrznego.

Powigzania pomiedzy szansami a stabymi stronami sg wieksze od powigzan pomiedzy pozostatymi
grupami czynnikdw, co pozwala zarekomendowaé witasnie opracowanie Studium Rozwoju
Spoteczenstwa Informacyjnego Wojewddztwa Swietokrzyskiego na lata 2008 - 2010 w modelu
konkurencyjnym.
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